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SOSYAL RiISK ALTINDAKI COCUKLAR,
GENCLER VE YASLILAR

) Bekir TURKMEN
Gazi Universitesi, Kastamonu Egitim Fakiiltesi, 1lkégretim Boliimii, Kastamonu.

Ozet

Bu calismada; Sosyal Hizmetlerin tamimi, Tiirk tarihinde kimsesiz ¢ocuk,geng ve yaslilara
verilen hizmetler, bugiinkii durum, yasal c¢erceve, sorunlar ve ¢oziim Onerileri tizerinde
durulmustur.

THE CHILDREN, YOUNGSTERS AND ELDERS
UNDER SOCIAL RISK

Abstract

In this study, the definition of the Social Services, the services provided for children, youth
and elders without families and protection are mentioned as well as the current situation, the
legal environment and problems and the solutions.

Giris

Sosyal hizmetlere bir biitiinliik i¢inde bakildig1 zaman kamu refahi hizmetlerinin bir
pargasi oldugu goriiliir. Anayasamizin 2. Maddesinde Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin
sosyal devlet olduguna dair baglayici hiikim yer almaktadir. Bu hiikiim Devlete;
bireylerinin ihtiyaglarin1 saglamasi, fakirlik ve esitsizlikleri asgariye indirmesi,
vatandaglarinin insan onuruna uygun yasayabilmesi ve yarin endiselerinin azaltilmasi
icin gerekli onlemleri almasi ve hizmetleri vermesi sorumlulugunu yiiklemektedir.

Sosyal Hizmetler; giinliilk hayatta kullanilan veya cesitli kamu ve 6zel sektor
kuruluglarinin diger birimler igine yerlestiremedigi hizmet alanlar1 i¢in kullandigi
terimden farkli olarak spesifik ve mesleki bir anlam i¢ermektedir. Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu’nun da benimsedigi “Sosyal Hizmetler”; kisi ve
ailelerin kendi biinye ve sartlarindan dogan ve kontrolleri disinda olusan maddi, manevi
ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaglarinin karsilanmasina, sosyal
problemlerinin  6nlenmesi ve ¢dziimlenmesine yardimci olunmasini ve hayat
standartlarinin iyilestirilmesi ve yiikseltilmesini amacglayan sistemli ve programli
hizmetler biitiiniinii , ifade etmektedir.

Sosyal hizmetler, sosyal yardim hizmetleri, sosyal giivenlik ve sigorta hizmetleri ile
kisi ve aileye yonelik hizmetler, sonuglari itibariyle sosyal adaletin saglanmasina
yonelik hizmetlerdir.
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12 Bekir TURKMEN

Sosyal Hizmetlerin Tarihi Gecmisi

Bati’daki Tiirk Tarihinin {inlii uzmanlarindan Leen Cahun “Bagka milletlerin aksine
olarak Tiirklerde halki besleyen, giydiren ve nakdi yardimda bulunan (harclik veren)
hakandir. Onlarda vergi demek, halkin genel masrafi demektir. Eger hakan artik
yurttaslarinin gelirlerini saglayamayacak duruma gelirse, onlara izin verir Onlar da gidip
nafakalarini baska bir hakanin bayrag: altinda ararlar. Tiirk hakaninin gece uyumamasi
ve glindiiz dinlenmemesi, yalniz fakirleri besleyip, giydirmek icin degildir. O Tiirk’iin
sohreti ve milletin san ve serefi i¢in gece-giindiiz calismus ve ¢arpismustir. (1)

Milattan Once 1280 yilinda Etilerin cocuk koruma ile ilgili ilk vakfi kurdugunu,
M.O 12. Asirda da Uygurlar tarafindan benzer nitelikte ikinci vakfin kuruldugunu
goriiyoruz. Stimer ve Hun devletlerinin de Mogol istilasina kadar benzer c¢aligmalar
yaptigim ve vakiflar marifetiyle hizmetler verdigini biliyoruz.(*) Mogol istila, tahrip ve
kitallerinden kacan Necmeddin Razi Kayseri’ye gelir ve Sultan Alaeddin’in hizmetine
girer. Bu miinasebetle miislimanlar emniyet, asayis ve huzuru Selguklu hanedaninin
miibarek sancaginin goélgesinde bulurlar. Bu dindar padisahlar zamaninda yapilan
medreseler, hanekahlar, kervansaraylar, hastaneler ve diger hayir miiesseseleri higbir
devirde viicuda getirilmemis; alimlere, zahidlere ve halka gosterilen himaye ve sefkat,
girisilen gazalar ve kazanilan zaferler higbir zamanda vuku bulmamustir. ()

Sosyal yardimlagma, is boliimii, isbirligi, paylasma, meslek edinme, meslek ahlaki
ve toplumsallagsma acgilarindan “ahilik”, “lonca” ve “yaren” uygulamalarindan so6z
etmek gerekir. Bu gercevede Anadolu’nun nasil Tiirklesip Islamlastigin1 hatirlayabiliriz.
Tarih Kilig Arslan’in tabeasina baba sefkatiyle muamele ettigine, hiir fikirli ve agik
goriislii bir hiikiimdar olduguna sehadet etmektedir.(*) Bu nedenle Devlet baba anlayis:
Tiirk devlet gelenegi ile dogrudan iliskilidir.

Osmanh Devleti’ndeki sosyal hizmetler Selcuklu devrinin devamu niteligindedir. ilk
Osmanli tarih yazarlarindan Nesri “Osman Gazi gayet salih, miisliiman kisiydi ve adetiydi
kim {i¢ giinde bir taam pisirip fukaray ve siilehayr cem edip taam ederdi ve yakincaklarini
giydirip donatirdi, dul ve avretlere daima sadaka verirdi (). Zekattan baska, sosyal yardim
teskilat: seklinde vakiflari gérmekteyiz. Birlesmis Milletler Teskilati tarafindan yurdumuza
gonderilen Miss Hersey’in soyledigi su sozler ¢ok anlamlidir. “Burada émriimiin sonuna
kadar otursam, her giin yeni yeni bircok seyler 6@renecegime siiphe yok. Diinyanin
hicbir yerinde bu konular bu kadar islenmemistir.”

Sosyal yardim ve sosyal sigorta sinirlarini asan ve bugiinkii anlamu ile sosyal giivenlik ve
sosyal refah hizmetlerini birlestiren vakiflarin gordiigii hizmetler; Egitim-6gretim, sanat-
kiiltiir, saglk, spor, sosyal hizmetler (Hayati korumak, kurtarmak, giizellestirmek, sosyal
biinyeyi gelistirmek ve sarsmntilardan korumak... maksadini gozeten gesitli yardimlagma ve
dayanisma tezahiirleri.), ulagtirma, iktisat, milli savunma, hayratin tamiri-ihyast ve diyani

I [ Hakk Danismend,; Garb Menbalarina Gére Eski Tiirk Demokrasisi, Istanbul, 1964, 5.13
2 Bekir Tiirkmen; Cumhuriyet Doneminde Sosyal Hizmetler ve Sosyal Hizmet Miiesseselei, Tiirk
Inkilap Tarihi Ens., Ankara, 1987, Basilmamis Doktora Tezi, s.2-3

3 Osman Turan; Sel¢uklular Zamaninda Tiirkiye (1071-1318), Istanbul, 1971, 5.392

Bekir Tiirkmen; y.a.g.e., 5.5

’ Aydin Taneri; Tiirk Deviet Gelenegi, Diin-Bugiin, Ankara, 1981, 5s.235
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hizmetler. Halim Baki Kunter vakiflar yolu ile yapilan sosyal ve iktisadi tesisleri; camiler,
mescidler, namazgahlar, mektepler, medreseler, kiitiiphaneler, dergahlar, dariissifa ve
hastaneler, asevleri, kervansaraylar, ¢esmeler, su yollar1 ve tesisleri, yollar, kdpriiler, deniz
fenerleri, kale ve istihkamlar, spor saha ve tesisleri, mesireler, dul ve yetim evleri, emzirme
ve biiyiitme yuvalari, kigin tehlikelerle dolu olan yiiksek daglarda ve gegitlerde can kurtarma
istasyonlart mesabesinde barmaklar seklinde siralamaktadir. Bu tesislerle kis aylarinda
kuslarin beslenmesinden, hasta ve garip leyleklerin bakim ve tedavisine, bayram giinlerinde
sehir ve kasabalarda top atilarak ¢ocuklarm sevindirilmesine, halkin nese ve sevincinin
arttirilmasina, evlatliklarin hirpalanip azarlanmamasi i¢in kirdiklart kap ve kacagin tazmin
edilmesine, yoksul kizlara g¢eyiz verilmesine, diigiinlerinin yapilmasma; c¢alisamayacak
kadar yaslanan sanat erbabi ve iscilere yardim i¢in fonlar tahsis edilmesi gibi hizmetler
vakiflar yoluyla uygulanmustir.(°)

Somut bir &rnek olmasi bakimindan Fatih Imaret-i vakfiyeleri iizerinde durulabilir.
Bu vakfiyeler, Istanbul’un Bizanshlar zamanindaki binalarmi, carsi ve pazarlarimni,
abidelerini anlamak i¢in emsalsiz vesika ve uygulamalardir. Bu vakfiyelerin gelirleri ile
muhtag ¢ocuklara yemek dagitildigini, okul kiitiiphane ve sibyan okullari agildigini
buralarda fakir, kimsesiz ¢ocuklarin bakim ve egitimlerinin saglandigini bilmekteyiz.

Kapaligarsidaki esnaf ¢iraklarini din farki gézetmeksizin okutmak ve babasiz fakir
cocuklara egitim vermek gayesi ile agilan ve ders araglarinin bedava verildigi
Dariissafaka’da bir sosyal hizmet miiessesesidir.

Fiiliyata ge¢cmese bile yonetim anlayisindaki duyarliliga o6rnek olmak iizere
Dariilhayr-i Ali iizerinde de durulabilir. 6 yaginda yetim bir ¢ocuk; okumak-yazmak ve
bir sanat 6grenmek iizere kendisinin bir mektebe verilmesini bir arzuhalle padisahtan
(IT.Abdulhamid’den) istemis, padisah bu yastaki Misliman ve Tiirk g¢ocuklarinin
barindirtlip okutulmasi , hayatlarint kazandiracak sanat ve meslekleri 6gretecek bir
miiessesenin mevcut olmayisini ve halbuki Miislim ve Tiirk olmayan unsurlarin bu
yolda birgok miiesseseleri bulundugunu gorerek Islam ve Tiirk ¢ocuklar1 i¢in de bdyle
bir miiessesenin yapilmasi esbabmimn teminini Bab-1 Ali’ye emretmistir. Maarif
Salnamesi’'nin 4.Cildinde okulun yer aldigini, binasini ve yoneticilerini (Midiir-
Haydar-i Zade ibrahim Efendi) gordiigiimiiz halde agilamanustir. Buradaki Ali sifati
tahsilin derecesini degil, miiessesenin hiikiimdara mensubiyetini ifade etmektedir

Osmanl’nin 1.Cihan Harbi’ne girmesi, harbin getirdigi sefalet, aclik, istilaya
ugrayan yerlerdeki ¢ocuklarin himayesinin zarureti Dariileytdmu dogurmustur. Bilhassa
sark vilayetlerindeki binlerce erkek ve kiz ¢ocugunun bakimi, egitimi ve bir meslek
edindirilmesi i¢in ingiliz, Fransiz, Rus ve italyanlarn biraktig1 mektep ve miiesseselere
el konulup bunlar dariileytdm yapilmistir. Bu devrin dariileytamlarint mali bakimdan
desteklemek tizere de “Evladi Siiheda Vergisi” konulmustur. Kazim Karabekir Pasa
Sivas ve dogu illerinde yaptigi tespit ve degerlendirmelere bagli olarak gerekli
dnlemleri almis ve hizmetlerde bulunmustur. Ismet Pasa Karabekir’in bu hizmetlerinden
dolayr magrur oldugunu ifade etmistir. Kiigiik Mecmua’da Gokalp tarafindan
yaymlanan Diyarbekir Dariileytami’nin Siinnet ilahisi’nin Baslangi¢ Kismi (/) :

°  Taner Karahasanoglu, Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik Cikmazi, Istanbul, 1973, 5.39

7 M. Kaplan, [Enginiin, B.Emil, N.Birinci, A.U¢man; Devrin Yazarlarmin Kalemiyle Milli

Miicadele ve Gazi Mustafa Kemal, C.II, Istanbul, 1981, 5.1020
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114hi! Sen yetimleri seversin,
Oksiizlere anne, bize pedersin;
Susuz 6len sehitlere kevsersin...
Sen limitsiz birakmazsin sehidi:
Her sehidin bir yetimde imidi..
Bir tagina feda olup her biri
Kurtardilar Edirne’yi, izmir’i
Olii biziz. Onlar arsta hep diri:
Onlar senin didarini goriirler
Habibini giilzarini goriirler.
[14ahi! Sen miimkiin ettin muhali
Avrupa’ya alkiglattin hilali
Basimizdan eksik etme Kemal’i.

Anadolu’da tesekkiil eden Milli Hiikiimet dariileytdmlari Maarif Vekaleti’nden
alarak Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi’nin sorumluluguna vermistir.

Tibbi ve Psikiyatrik vakalarin bakim ve tedavilerinin gergeklestirildigi
Bimarhane’ler,

Zamanin sart ve imkanlarma gore ocak veya soba ile isitilan, yiyeceklerin pisirilip
muhtaclara yedirildigi, ilag verilip nekahatin saglandigi Tabhane’ler,

Pratige ve gozleme dayanan, saglikla ilgili bilgiler veren hastalar1 tedavi eden,
zaman zaman Dariissihhi, Dariilafiye, Dariirraha, Dariiltitb, Bimaristan, Bimarhane,
Tabhane, Nekahathane ve sonunda hastane adin1 alan Dariigsifa’lar,

Misafirhane anlamina gelen Mihméanhane’ler ,

Ve Osmanli’dan giiniimiize hizmetlerini siirdiiren ve halen Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi’ne bagli olan Dariilaceze de birer sosyal hizmet miiessesesidir. Dariilaceze;
fakir ve diiskiin kimselerin, ¢ocuklarin, engelli kadin ve erkeklerin dilenmesini dnlemek
ve bunlari topluma kazandirmak igin kurulmustur.1895°te cikarilan Dariilaceze I¢
Tiiziigiiniin II. Fasli'nda sokaklarda yatip kalkan, dilenen, kudretsiz kisilerin zaptiye
veya polis tarafindan tathhikla incitilmeden toplanmasi emredilmektedir. Bu hiikkiim
insana verilen deger ve beseri iliskiler agisindan olduk¢a manidardir.(*)

Cocuk Esirgeme Kurumu (Himdye-i Etfal Cemiyeti)

[.Diinya Savas1 sonrasinda yiiriitiilen Milli Miicadele sirasinda Atatiirk’iin binlerce,
onbinlerce Tiirk ¢cocugunu kurtaran ve toplumumuzun gelecegini giivenli hale getiren
spesifik olarak iki uygulamadan bahsedilebilir. Bunlardan birincisi; toplumun yarini
demek olan ¢ocuklarla ilgili olarak 10 Haziran 1921 tarihinde Tiirkiye’deki korunmaya
muhta¢ ¢ocuklarin tamamini iceren ve merkezinin Ankara’da olmasmi istedigi
Himaye-i Etfal Cemiyeti yani Cocuk Esirgeme Kurumu’nun agilmasi direktifini vermis
ve konuyu yakindan izlemistir. Merkezi Ankara’da olmak iizere ihyaen tesis tarihi

8 Bekir Tiirkmen, a.g.e., s.90
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30.6.1921dir. Atatiirk, Milli Miicadele’nin getin sartlar1 icinde bundan 15 giin sora da
Maarif Kongresi’ni toplamlstlr.(g)

Miitevaz1 bir odada kurulan Himaye-i Etfal Cemiyeti’nin bagl kurulus sayisi 15
yilda 189’a ¢ikmustir. Bu siire igindeki hizmetler, ana kucagi uygulamalarindan siit
damlas1 uygulamalarma kadar kayit altindadir. Bu kurumdan yardim alanlarin sayisi
1922°de 2334 iken 1937°de 300.000’1lere ulasmistir. Konu ile ilgili ¢aligmalar bununla
kalmamig, 1949 ve 1957 yillarinda korunmaya muhta¢ c¢ocuklari koruma kanunlari
cikarilmigtir. Goriildiigii gibi toplumumuz ve onu isler hale getiren devlet bu ¢ocuklara
daima kucak agmustir.

Korunmaya muhtag ¢ocuklari; dini yonden mimlemenin, onlart kiigliciik yasta
mahkim etmenin, bilim, din ve insaf Ol¢iileriyle bagdagsmadigini vurgulamakta yarar
vardir. Kald1 ki bu ¢ocuklar Islam Dini’ne gore diinyaya tertemiz gelmektedir. islam’da
kimsenin giinahkar olarak dogdugu kabul edilmez.('")

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii

Korunmaya muhtag¢ ¢ocuklart koruma birlikleri, belediyeler, il 6zel idareleri, Milli
Egitim Bakanligi, Saglik Bakanligi ve Cocuk Esirgeme Kurumu biinyelerinde oldukc¢a
dagmnik olan kamu sosyal hizmet uygulamalari, 24.5.1983 tarihinde kabul edilen 2828
Sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu ile planlarm hedefleri
dogrultusunda tek ¢at1 altinda toplanmustir.

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Midiirliigii 81 ildeki; il sosyal
hizmet miidiirliikleri, 84 ¢ocuk yuvasi, 107 yetistirme yurdu, 63 huzurevi, 13 kres ve
giindiiz bakimevi, 54 bakim ve rehabilitasyon merkezi, 58 toplum merkezi, 31 gocuk ve
genclik merkezi ve 4 yasli danigma merkezi marifetiyle sosyal hizmet vermektedir.

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu’nun 2000 y1l1 verileri dikkate alindiginda;

Cocuk yuvasi, yetistirme yurdu, huzurevi, kres ve giindiiz bakimevi, rehabilitasyon
merkezi, koruyucu aile ve evlat edinme yoluyla hizmet verdigi insan sayis1 33.997dir.
Hizmet veren personel sayisi ise 17020°dir. 1.99 gocuga 1 personel diismektedir. (')
Yeme, i¢gme, barmnma, 1sinma, aydinlanma, giysi, iletisim, tefrisat v.b. giderlerin de
buna eklendigi diisiiniildiigiinde ¢ok pahali bir bakim ve egitim uygulamasi ortaya
¢ikmaktadir.

Cocuk Yuvalart ve Cocuklarin Korunmasi
2828 Sayil1 Kanun’a goére Korumaya muhtag ¢ocuk;
Beden, ruh ve ahlak geligsmeleri tehlikede olup;
Ana ve babasiz,
Ana veya babasi veya her ikisi de belli olmayan,
Ana veya babasi veya her ikisi tarafindan terk edilen,

Bekir Tiirkmen; “Atatiirk iin Egitime Verdigi Onem”, Atatiirk Arastirma Merkezi Dergisi, Cilt
XV, Temmuz 1999, Say1:44, 5.701

19 Bekir T tirkmen; “Korunmaya Muhta¢ Cocuklarin Egitimi”, Tiirk Yurdu, Cilt 10, Say1:32, 5.36
""" DIE., Tiirkiye Istatistik Yilligi, 2001, 5.225
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16 Bekir TURKMEN

Ana veya babasi tarafindan ihmal edilip; fuhus dilencilik, alkollii ickiler veya
uyusturucu maddeleri kullanma gibi her tiirlii sosyal tehlikelere ve kotii aligkanliklara
kars1 savunmasiz birakilan ve basibosluga siiriiklenen ¢ocuktur.

Bizim tarihimizdeki korumaya muhtag ¢ocuklarla ilgili miiessese, hizmet ve
uygulamalar konusu {izerinde genis olarak durmustuk. Simdi ise bu hizmetler; ¢ocuk
yuvalari, yetistirme yurtlari, cocuk merkezleri, koruyucu aile ve evlat edinme yoluyla
gerceklestirilmektedir.

Bizim devlet gelenegimiz ve dinimiz bize bu konuda duyarli olmamiz gerektigini
gosteriyor. Kur’an-1 Kerim’de (Nisa S.Ayet:10) “Yetimlerin mallarmi zulmen (haksiz
olarak) yiyenler karmnlarmna ancak bir ates yerler ve yakinda alevli atese gireceklerdir.”('?)
(Duha S.Ayet 9-10) “Sakin yetime kahretme. Saili azarlama”, (Matin S.Ayet 1-3)’Ceza ve
hesap giiniinii yalan sayan1 goriip bildin mi? Oyle bir kimsedir ki, oksiizii iter, hor goriir,
ihmal eder, yoksulu doyurmak igin baskalarmi da tesvik etmez.”('*) Peygamber Efendimiz
“Ben ve yetimin iglerini deruhte eden kimse, Cennet’te sOylece beraber bulunacagiz,
buyurdular ve sehadet parmagi ile orta parmagini isaret ettiler.”('*)

Yash Refahi ve Yagh Bakim Hizmetleri

Bilindigi gibi bu hizmetler de; huzurevleri, bakim ve rehabilitasyon merkezleri, yasl
danigma merkezleri, belediye, vakif ve gercek kisilere ait huzurevleri araciligi ile
verilmektedir. Anayasamizin 61. Maddesinde sosyal giivenlik bakimindan 6zel olarak
korunmasi gerekenler sayilirken 3. Fikrasinda da “Yaslilarin devletce korunacagi”
hiikmii yer almaktadir. Tiirk devlet gelenegine bagli olarak hizmet devleti ve devlet
baba uygulamalar iizerinde de kisaca durmustuk.

1 Aralik 1921°de Atatiirk; “Millete efendilik yoktur, hadimlik vardir. Bu millete
hizmet eden onun efendisi olur.” demek suretiyle millete hizmet etmenin 6nemini
vurgulamis ve *“ Milletten ¢ok sey talep etmemeliyiz. Hizmet edenler namus vazifelerini
ifa etmis olmaktan baska bir sey yapmamiglardir.” Demek suretiyle hizmetin elinde
yetki ve makam olanlar i¢in bir namus borcu, millet i¢in de bir hak olduguna isaret
etmistir. ('°) Yine M.Kemal’in “Mazide muktedirken biitiin kuvvetiyle ¢alismis olanlara
karst minnet hissi duymayan bir milletin istikbale giivenle bakmaya hakki yoktur.”
degerlendirmesi unutulmamalidir.

Yaslilik hemen hepimizin idrak edecegi bir gelisim donemidir. Yaslilar daha dnceki
hayat donemlerinde toplumsal hayata ve iilke ekonomisine az veya c¢ok katkida
bulunmus saygtya layik insanlardir. Yaslilikta fizyolojik bakimdan gerilemeler oldugu
gibi zihinsel ve sosyal bakimdan da gerilemeler olmaktadir. Renk kaybi, yiiksek
frekansli sesleri duyma giicliikkleri, dokunma duyusundaki gerilemeler, koku ve tad
almayla ilgili sorun ve gerilemelerden soz edilebilir. Ogrenmeye daha ¢ok zaman
ayirmalar1 gerekmektedir. Bunlara bagli olarak gelir ve is kayb1 da s6z konusudur.

2 A Fikri Yavuz; Kur’an-1 Kerim ve Meali Alisi, Sonmez Nesriyat ve Matbaacilik, Istanbul, 5.85
3 Riyaziissalihin ve Tercemesi; 1.Cilt, Basbakanlik Basimevi, Ankara, 1972, s.305

" Riyaziissalihin ve Tercemesi; a.g.e., 5.308

5 Bekir Ti tirkmen; Yasl Refahi ve Egitim fliskileri, Tiirk Yurdu, C.10, Sayi:35, 5.40
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Sorular ve Sorunlar

Korunmaya muhtag cocuklarla ilgili olarak;

Oldukga pahali bir bakim ve egitimin s6z konusu oldugu ve sonucundan yeterince
emin olamadigimiz miiessese bakimi uygulamas: devam etmelimidir?

Adi tizerinde yetistirme yurtlar1 ve yuvalarda; yetistiren yOnetici, yetistiren sosyal
caligmaci, yetistiren 6gretmen, yetistiren psikolog, yetistiren anne ve bakici v.b. nitelikli
personel istihdam edebili yomuyuz?

Yetistiren olarak niteledigimiz ve istihdam ettigimiz personel eski, modasi ge¢mis
yaklagimlarla m1 yoksa c¢agin ve g¢ocuklarin gelisimsel 6zelliklerini dikkate alarak mi
hizmet veriyorlar?

Personel; birlikte 6grenme ve birlikte kazanma becerisi gosterebiliyor mu?

Cocuklarin, psiko-sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarini karsilayabiliyor muyuz?

Cocuklarin, kisilik gelisimleri i¢in yeterli katkiy1 saglayabiliyor muyuz?

Koyucu aile ve evlat edinme uygulamalari bu haliyle mi kalmali, yoksa
gelistirilmeli midir?

Maddi yoksunluk ic¢inde olan aileleri; ¢ocuklarinin bakim ve egitimini baz alarak
maddi yonden mi destekleyelim?

Soru listesi uzatilabilir. Sunu unutmamak gerekir ki; ”Ogrenme sans eseri
basardigimz bir sey degildir. Gayretle aranmah ve 6zenle yapilmahdir.”(Abigail
Adams, 1780), ('%)

Yashlara Gétiiriilen Hizmetlerle Tlgili Olarak;

Demokratik hedefler ve uygulamalar konusunda daha etkin bir sekilde yaslilardan
nasil yararlanalim?

Yagslilar1 gelisimsel kayiplar1 konusunda bilingli hale nasil getirelim?
Yetigkinleri, yaglilik donemine nasil hazirlayalim?

Yaglanan niifusu is hayatinda m1 tutalim?

Yasli huzurevi, bakim ve rehabilitasyon merkezlerini mi arttiralim?
Ihtiyag duyan yashlara evde bakim projesi mi uygulayalim?

Yasli ve muhtag olanlarin ailelerini mi destekleyelim?

Soru listesi burada da uzatilabilir. Hz.Peygamber “Ana ve babalarin ihtiyarlik
zamanlarinda bunlardan birine veya her ikisine yetisipte (bunlara layik oldugu hiirmette
bulunmadiklarindan dolay1)Cennet’e giremeyen kimsenin burnu yerde siiriinsiin, diye
ii¢c kez tekrarlamistir.”, Yine Peygamberimiz, Abdullah b.Amr b.el-As’a hitaben, Anne
ve babandan hayatta bulunanlar varmi diye sorup evet cevabi alinca

¢ Allah’tan ecir bekliyormusun? Buyurdu. O:
e Evet, dedi. Bunun iizerine Peygamberimiz;

e Oyleyse ana ve babana dén, onlara iyi bak”, buyurdu.(”)

16 Chip R.Bell; Yetistiren Yoneticiler, KalDer Yayinlari, No:19, Istanbul, 1998, 5.26
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Kimsesiz; bakim ve egitime muhta¢ cocuk, gen¢ ve yaslilarla ilgili baz1 soru ve
sorunlari tespit ettik. Bu sorun ve sorulara dogru cevap almak icin ehliyetli, liyakatli,
sosyal hizmetler alanina vakif, akademik yeterligi olan, yetistiren yoneticilere ihtiyac
vardir. Aksi Tutum ve uygulamalar; Tiirk devlet gelenegine, Sosyal devlet ve sosyal
refah ilkelerine, modern yonetim ve ihtisasa saygi anlayisina aykiri olacaktir.

Allah “Hig bilenlerle bilmeyenler bir olur mu?” sorusunu keyfilikleri dnlemek
i¢in sormaktadir.

Giincel Sorun; Sokak Cocuklari
Tiirkmen’e gore;

e Zorunlu egitim veya orta 6gretim ¢aginda olup da calistirilan veya ¢alismak zorunda
olan ¢ocuklar,

e Zorunlu ihtiyaglarini ¢6p toplayarak ve dilenerek karsilamaya ¢alisan ¢ocuklar,

o Sokakta calistirilan (boyaci, tartici, oto temizlikgileri, simit¢i) ¢ocuklar,

e Parcalanmis veya kriz halindeki aile ¢ocuklari,

o Sokak geteleri,

o Alkol ve uyusturucu bagimlisi olanlar veya boyle bir aileye mensup olanlar,

o Ailesi tarafindan istismar edilen ¢ocuklar,

e Cok cocuklu aile ¢ocuklarindan ailenin kontrol alan1 digina ¢ikan ¢ocuklar,

sokak ¢ocuklari olarak nitelenebilir.( 18)

Olasi Nedenler ve Céziim Onerileri

1. Aileden Kaynaklanan Sorunlar

Bakim, sevgi ve sefkat ihtiyaci yeterince ¢ocuk, geng ve yaslilara verilememekte, bu
iiyeler kendilerini birincil, samimi, himayeci nitelige sahip olmasi gereken sicak aile
ortaminin diginda bulmaktadirlar. Aradigi maddi ve manevi mutlulugu ailede
bulamayanlar kendilerini sokakta, koprii altlarinda, kahvehane v.b. yerlerde
bulmaktadirlar. Aile kamu refahit programlariyla yeterince desteklenememektedir.
Sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelismelerden olumsuz yonde etkilenmek suretiyle
sorunlu insanlar i¢in ¢ekicilik 6zelligi azalmaktadir.

a) Kusurlu Aile Tutumlart: Rollerine hazir olmayan, ailenin islevleri ve dneminden
habersiz iiyelerin kurdugu aileler kendi sorunlarini kendisi yaratir. Cocuk bakiciligt
roliine yeterince hazir olmayan aileler {yelerinin sevgi ve sefkat ihtiyacini
karsilayamaz. Sevgi ve sefkat ihtiyaci yeterince karsilanamayan g¢ocuklar; anne,
baba ve kardeslerden zamanla kopmaktadir. Bu ihtiyaclarina cevap buldugunu
sandig1 ortamlari tercih etmeye baslamaktadir. Bunda; istenmeyen ¢ocuk olma, asir1
koruyuculuk, baski, dayak, tehdit, kovma, asagilama, oyun c¢agindaki cocuklar1
oyundan yoksun birakma gibi uygulamalar etkili olmaktadir. Ailelerin kimi kez
bunlari ¢gocuklarmin iyiligi i¢in yapilmasi gereken seyler olarak algiladigini goriiriiz.

17 Riyaziissalihin ve Tercemesi; a.g.e., s.350, 354
8" Bekir Tiirkmen,; * Sokak Cocuklar: ve Egitim “, Milli Egitim, Say1:135, Ankara, 1997, s.42
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Burada aile i¢i etkilesimin sekli 6nemlidir. Ailede herkes kendi roliinii oynamali ve
temel giiven figiirleri (anne-baba) bilingli ve sorumlu davranmalidir.

b) islevsellik: Aile; neslin devammin saglanmasi, kiiltir mirasimin  gocuklara
aktarilmasi (ahlak ilkeleri ve dini kurallarin da asama asama Ogretilmesi dahil),
¢ocuklarin toplumsallastirilmasi, ekonomik sorumluluklarini yerine getirmesi, bos
zamanlarin en iyi sekilde degerlendirilebildigi bir birim olmasi, eglendirme ve
dinlendirme fonksiyonlarinin bulunmasi gerekmektedir. Fonksiyonlarini yerine
getiremeyen ailede bir eylem kirilmasi s6z konusu olur ve herkes basmna buyruk
olarak yasamaya baglar.

¢) Parcalanmms Aileler: Ailenin kaza, bosanma, oliim ve benzeri nedenlerle
pargalanmasi ailenin iiyelerle ilgili olarak “aile birligini saglama” islevini yerine
getirememesi sonucunu dogurmakta ve ¢ocuklar giiven figiirii yoksunlugu sebebiyle
temel giiven duygusuna sahip olamamaktadir. Bu gercek onu bagka tercihlere
zorlamaktadir.

d) Bir Akran Grubuna Ait Olma fhtiyacr: Aile gelisim donemlerinin dogal sonucu
olan bu ihtiyaca asamali, kontrollii sekilde yaklagmali ve saygi gostermelidir.
Insanlarm aidiyet ihtiyaci aile ile smirli degildir. Dis diinyaya agilan, kendini tahlil
eden, ikilik diislincesine sahip, kusurlarini gizleyen, bu kusurlarin yalniz kendisin
demi, yoksa bagkalarinda da var olup olmadigini merak eden ¢ocukta topluluklara
katilma istegi artmaktadir. Kendisindeki fizyolojik ve psikolojik degisiklikleri
anlamak icin hakli bir ¢abanin i¢ine girmektedir. Burada, akran, aile ve yetiskin
rehberliginin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

2. Orgiin Egitim Kurumlarinin Iticiligi

Ulkemizde okul ¢agi niifusunun fazla olmasi, 6gretmen sayisinin nitel ve nicel
olarak yetersizligi, oOgretmenlerin psiko-sosyal ve kiiltirel rollerini yeterince
oynayamamalari, siniflarin kalabalikligi nedeniyle cocuklarla ilgilenilemeyisi, anne-
baba rollerinin yeterince oynanamayisi, fiziki mekanlarin yetersizligi (dershane,
laboratuvar, miizik salonlar1, bos zaman etkinliklerine yonelik mekan diizenlemelerinin
olmayis1 v.b.)dgrencinin birey olarak dikkate alinmasini engellemekte, motivasyonu
disiirmekte ve c¢ocuklart bazen okul digina itmektedir. Okullarimizin g¢ekici hale
getirmesi, profesyonel rehberlik hizmetlerinin verilmesi ve okul aile birliklerinin uyum
ve okula kazandirma amacina yonelik olarak yeniden gézden gegirilmesi gerekmektedir.

a) Ogretmen ve Ailelerin Nota Dayalh Basariya Kosullanms olmasi: Basar1 nottan
ibaret degildir. Ogrenme ve dgretme pedagojik, bilimsel ve profesyonel teknik ve
yontemlerle gerceklestirilen bir siirectir. Insanlarin gelisim diizeyleri ile ve icinde
bulunduklar1 psiko-sosyal, kiiltirel ve ekonomik ortamlara gore farklilik
gostermektedir. Kaldi ki o6gretmenlerin not olarak takdir ettikleri puanlar,
gorecelidir. “Omer Mart, Devlet ortaokul smavlarinda cevap olarak verilen Tiirkge,
Matematik ve Tabiat Bilgisi kagitlarindan ii¢ tanesini secip bu dersleri okullarda
Ogreten Ogretmenlere puanlatmis; 10 tlizerinden verilen puanlarin Matematikte 2-7
arasinda, diger iki derste ise daha genis sinirlar arasinda dagildigini gérmiistiir.”( 19)

1 M Fuat T urgut; Egitimde Olcme Degerlendirme Metodlari, Ankara, 1988, 5.53
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b)

c)

Giivensizlik: Ulkemizde o6gretmen-dgrencisinden, yoneticiler Ogretmenlerden
giiven, sevgi ve dostlugu esirgerler. Bu konuda kisir dongii olusmus; egitim-6gretim
programinin sekli unsurlarma uyma davranist 6n plana ¢ikmis, ders saatleri ve
takvimin disinda kabul edilen gorevler 6zel Ogretim kurumlarina (6zellikle
dershanelere) devredilmistir. Kendini yenileyen, bilimsel gelismelerle ilgili, 6zverili,
caligkan 6gretmenlerle statiikocu 6gretmenler bir tutulmus, aileden kagan ¢ocuklara
ne yazik ki okuldan kacan 6gretmen uygulamasi eklenmeye baglamistir.

Okullarda otoparklara degil oyun alanlarma ihtiya¢ vardir. Okul bahgelerinin
asfaltlanmas1 ve otopark haline doniistiiriilmesi uygulamasi egitim yoneticilerinin
hedef kitlenin temel gereksinimlerine bile dnem vermediklerinin isaretidir.

3. Orgiitlenme, Koordinasyon ve Yonetsel Eksiklikler:

a)

b)

)

Orgiitlenme ve Personel: Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel
Midirligi; 81 il midirligi, 84 cocuk yuvasi, 107 yetistirme yurdu, 63 huzurevi,
13 kres ve giindiiz bakimevi, 54 bakim ve rehabilitasyon merkezi, 58 toplum
merkezi, 31 ¢ocuk ve genclik merkezi, 4 yaslt danigma merkezi ve genel miidiirliik
blinyesindeki ¢ok sayidaki birimle birlikte hizmet vermektedir. Bu kurumsal
rakamlar degisebilmektedir. Kurumun bakima alinmasi, nakli v.b.gibi nedenlerle.
Her seyin merkezden yonetilip yonlendirildigi sosyal hizmetler alani c¢ok cesitli
(multi) hizmet alanlarindan olugmaktadir. Sosyal Hizmet Uzmanlar1 i¢in genel bir
lisans programi uygulanmakta ve 6zel alan bilgisinden yoksun yetismektedirler. Bu
yoksunluk yonetime de yansimaktadirlar.

Basglangigta da ifade edildigi gibi ¢ok pahali bir hizmet s6z konusudur. Hantal
sayilabilecek bu yapi sadelestirilmelidir.

Koordinasyon Eksiklikleri: Kamu sosyal hizmetleri, yerel yonetim sosyal
hizmetleri, vakif, dernek veya gercek kisiler aracilig1 ile verilen sosyal hizmetlerde
standart birligi saglanamamaktadir. Standardi iyi yetismis meslek elemanlarmca
belirlenmek ve merkezce denetlenmek iizere, bu hizmetler yerel yonetimlere, vakif,
dernek ve gercek kisilere devredilebilir, bu birim ve orgiitlerle daha etkili isbirligi
yapilabilir. Sosyal hizmetler ailelerin istekleri dogrultusunda orgiite devrettikleri
hizmetler degildir. Sartlardan dogmustur. Bu bakimdan hizla aileye doniis onemlidir.

Yonetsel Eksiklikler: Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu’nun
amir hiikiimleri Genel Midir ve Ana Hizmet Birimi yoneticilerinin Sosyal
Hizmetler alaninda yiiksek 6grenim gormils olmak veya sosyal hizmetler alaninda
taninmig olmak sarti getirmistir. Bu nitelige ilave olarak iist diizey yoneticilerde
modern, dgreten ve yetistiren yonetici hususiyetleri aranmalidir. Yani alan bilgisi,
genel kiiltlir ve mesleki formasyon 6nemlidir. Alan bilgisi ve mesleki formasyonu
yetersiz yoneticiler sisteme kendilerini kabul ettiremezler. Bdylece alan ve
uygulamalarda; yonetimde katilimcilik azalmaktadir. Ust yéneticiler astlarindan
gelen mesleki ve gegerli Onerilere zamanla kapilarini ya kapatmakta, ya da 6grenen
yonetici rolii oynamaktadir. ikinci yol uzun, ince ve mesakkatli bir yoldur. Ayrica
meslek 6grenmenin asil yeri {ist diizey makamlar olmayip; biraz dnce iizerinde
durdugumuz 6rgiin ve yaygin egitim kurumlaridir.

Mart 2005 Cilt:13 No:1 Kastamonu Egitim Dergisi



Sosyal Risk Altindaki Cocuklar, Gengler ve Yashlar 21

d) Sosyal Yardimecilar: Sosyal Hizmet Uzmani, Cocuk Gelisimci ve Psikologlarin
yardimeisi, multi disiplinle yetistirilmis; kurumlarda bakici anne, baba figiirii yerine
hizmet verecek, mahallelerde sosyal devletin gozii-kulagi olan “sosyal yardimer”lar
yetistirilmelidir. Bunun i¢in 6n lisansa dayali “ Sosyal Yardim Hizmetleri Meslek
Yiiksekokullar1” ac¢ilmalidir. Hat, kurmay ve destek hizmet birimleri yerli yerine
oturmalidir. Devletin, Sosyal Yardimlasma ve Dayamismay1 Tesvik Fonunun,
Aile Arastirma Kurumunun, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunun
en u¢ temsilcisi, mahalledeki sosyal yardimecilar olacaktir. Odun isteyene odun,
komiir isteyene komiir, yemek isteyene yemek, kirtasiye isteyene Kirtasiye
vermek demek devletin hali vakti yerinde iyiliksever bir vatandas gibi hareket
edemez. Sosyal devlet ya da sosyal refah devleti; bunlarin siirdiiriilebilir,
giivenilir ve mesleki esaslara bagh hizmetler olmasini saglar.

e) Basta korunmaya muhta¢ ¢ocuklar ve yaslilara verilen hizmetler olmak iizere kurum
bakimi yerine “ evde bakim” hizmetleri desteklenip yayginlastirilmalidir.

f) Sorun; bugiinden yarma ¢oziilebilecek bir zabita sorunu olarak algilanmamalidir.
Acil miidahale timi olusturuldu, ¢ocuklar da ailelerine iade edilecek is bitecek
anlayis ve uygulamasi beklenen sonucu vermeyecektir. Konu; toplumsal bir siireg
isidir. Planli, programli, ¢ok boyutlu, mesleki ve bilimsel yaklasimlar sorunun
¢ozliimiinii kolaylastiracaktir. Konunun asil sahibi ve sorumlusu ve uygulayicilari bu
siiregten soyutlanmamalidir.

Sonug¢

Ailelerin iginde bulunduklari ekonomik sikintilar aile sagligi ve biitiinligiini
olumsuz yonde etkilemektedir. Aile, ¢ocuklari ile ilgili sorumluluklarindan kurtulmak
is, meslek ve istihdamla ilgili bir himayeye siginmak i¢in yuva ve yurtlar bir yatili okul
gibi gormektedir. Ozellikle kirsal kesimde ailelerin maddi yonden desteklenmesi ve
¢ocuklarin sicak aile ortamindan uzaklagmasinin Onlenmesi gerekmektedir. Sadece
pahali personel giderinin ailelere nakdi yardim olarak ulastirilmasi dahi birgok sorunu
¢Ozecektir.

Aileler hakkinda kapsam gecerligi ve giivenirligi yiiksek bilimsel aragtirmalar
yapilmalidir. Aile Aragtirma Kurumu bir bilim kurumu haline getirilmelidir. Ailede
¢ocuk, geng ve yaslilara gotiiriilecek hizmetler tesadiiflere ve miiracaatlara bagl degil
bilimsel esaslara gore gotiiriilmelidir.

Anayasamizin amir hikmii geregi ailenin, ana ve g¢ocuklarin korunmasi
gerekmektedir. Bu hizmetin saglikli bir sekilde goriilmesi; istatistiksel veriler 15131inda
ekip ¢alismasi ve yaygin sosyal refah anlayisinin olusmasiyla miimkiindiir.

Ailede dengeli iliskiler, sorumluluklarin gelismesi, yeni evlilerin rollerine hazirlanmas,
torel, sosyal ve duygusal olgunlugun saglanmasi, {iyelerin biling diizeylerinin
arttirilmasi i¢in Aile Egitimi programlar1 yapilmalidir. SHCEK Genel Midiirligii bu
programlarin hazirlanmast ve uygulanmasinda Milli Egitim Bakanli§i ve Saglik
Bakanligi’nin imkanlarindan yararlanmalidir. Bu programlarla aile; psiko-sosyal ve
kiiltiirel agidan da desteklenmis olacaktir. Sagliklr aileler saglikli toplumlarin temelidir.
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Atatiirk’iin deyimiyle kimsesizlerin kimsesi olan Cumhuriyet idaresi ger¢evesinde;
korumaya muhtag¢ cocuklarin, sokak ¢ocuklarmin, gen¢ ve yaslilarin problemleri
¢Oziimlenecektir.
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